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प रचय

आज  जानकारी हमारी उंग लय  पर है और हम इसे कह  से भी कसी भी डवाइस पर ए सेस 
कर सकते ह। बस कुछ ही टैप से लाख  वेबसाइट सामने आ जाती ह जो हमारा यान आक षत करने 
के लए त धा कर रही ह। काशक  के लए  अपने दशक  से जुड़ना कभी भी अ धक मह वपूण 
या अ धक चुनौतीपूण नह  रहा है।

अपने दशक  को अपने ांड से प र चत होने म कैसे मदद कर

उ  गुणव ा वाली साम ी आपके दशक  के साथ संबंध बनाने और सकारा मक बातचीत चलाने 
के लए मह वपूण है। इस गाइड म  हम व भ  कार क  कारवाइय  को शा मल करगे जो आप अपनी 
साम ी के साथ दशक  क  सहभा गता बढ़ाने के लए अभी कर सकते ह। हम चचा करगे

आपक  साम ी का उपभोग करना आसान बनाने के तरीके

 उपयोगकता तुरंत सरी साइट पर चले जाएगंे य द उ ह वह नह  मला जो वे ढंूढ रहे थे।

आपको अ े ोत  का हवाला देकर अ य साइट  के साथ यार य  साझा करना चा हए

ऐसी साम ी कैसे वक सत कर जो आपके दशक  को पसंद आए

तो आप इन मह वपूण ण  म उपयोगकता  के साथ कैसे जुड़ते ह और उ ह और अ धक के लए वापस 
आने के लए कैसे े रत करते ह  भा य से  उ र कोई चतुर हैक नह  है। हालाँ क  अ तीय साम ी 
का नमाण करके और उपयोगकता  को शानदार अनुभव से स  करके  आप अपने दशक  के साथ 
पहले क  तरह जुड़ने क  राह पर ह गे। ॉ टर एडं गबल के पूव वै क वपणन अ धकारी जम टगल ने 
इसे इस तरह प रभा षत कया  हम वा तव म मान सकता म बदलाव क  ज रत है जो हम 
आज के उपभो ा  के लए ासं गक बनाएगी  मान सकता म बदलाव कहने और बेचने  से लेकर 
संबंध बनाने तक क  है।

आनंददायक उपयोगकता या ा  को डज़ाइन करने क  सव म थाएँ



आपके दशक  के साथ आपके 
ांड के कई संपक ब  पर 

लगातार ांड उप त ा पत 
कर



अपने दशक  को अपने ांड से प र चत होने म 
सहायता कर

अपने दशक  को अपने ांड से प र चत होने म 
सहायता कर

अपनी आवाज़ प रभा षत कर

तर रहो
एक बार जब आप अपनी आवाज ा पत कर लेते ह  तो सु न त कर क आप अपनी संपूण साम ी 
म सुसंगत रह ता क लोग आपके ांड को पहचान और उससे प र चत ह  और जान क जब वे 
आपक  साइट  मोबाइल ऐप या यहां तक क आपक  सामा जक संप य  पर जाए ंतो उनसे 

या अपे ा क  जाए।

अपनी साइट के आगंतुक  पर ायी भाव छोड़ने के लए अपनी साम ी को अपने त धय  से अलग कर। 
ऐसा करने का एक तरीका यह है क आपके दशक  के साथ आपके ांड के कई संपक ब  पर लगातार 

ांड क  उप त ा पत क  जाए।

एक शैली चुन और उन संदेश  के लए एक अलग ांड बनाए ं ज ह आप सं े षत करना चाहते ह। 
या आपक  लेखन शैली अनौपचा रक  आधु नक संदभ  से यु  है  या या यह अ धक सीधा और 

सरल है  अ  तरह से शोध क  गई जानकारी का उपयोग करके ब  को घर तक प ंचाना

सव ण म शा मल  सह ा द  ांड से लगातार अनुभव क  उ मीद करते ह  चाहे वे ऑनलाइन  
टोर म या फोन के मा यम से बातचीत कर।  



गूगल एना ल ट स का योग कर

उपयोगकता  क  चय  से संबं धत

अपने दशक  को अपने ांड से प र चत होने म 
सहायता कर

आपके ांड के लए मायने रखने वाले येक उपयोगकता क  अपनी व श  ाथ मकताएँ  
चयाँ और ज़ रत होती ह। ये अंतर तब मायने रखते ह जब वह तय कर रहा हो क या पढ़ना है  कहां 

खरीदारी करनी है और या साझा करना है। आपक  साइट के व ेषण का अ ययन करने से 
आपको यह नधा रत करने म मदद मल सकती है क आपके दशक  के लए कौन से वषय मह वपूण ह 
और कौन से नह ।

एक डैशबोड सेट कर जो आपके लए सबसे मह वपूण मे स को ैक करता है। जब 
आप अपने एना ल ट स खाते म लॉग इन करगे तो यह पहली चीज़ है जो आपको 
दखाई देगी और यह आपको तुरंत नणय लेने म मदद कर सकती है।

द घका लक राज व ढांचे पर यान द । यह उन चार लीवर  को समझने म आपक  मदद 
करने के लए एक सरल  ले कन श शाली ढांचा है जो आपक  साइट को वक सत करने 
म मदद कर सकते ह। इस ढांचे के साथ  न न ल खत चाट म उ ल खत चार लीवर  के 
संदभ म अपनी साइट अनुकूलन यास  पर वचार कर।

हालाँ क  केवल अपनी शैली चुनना ही मह वपूण नह  है। आपको यह भी सु न त करना होगा क 
पाठक सोच क आपके ारा चुने गए वषय मह वपूण और उनक  च के लए ासं गक ह।

http://adsense.blogspot.com/2015/03/long-term-revenue-framework.html


अपने दशक  को अपने ांड से प र चत होने म 
सहायता कर



गूगल उपभो ा सव ण लोग आपके ांड के बारे म या सोचते ह  उनके लए या मायने रखता 
है  और यहां तक क आपके डज़ाइन के लए कौन से रंग सबसे अ ा काम करते ह  इस पर डेटा और 
आंकड़े इक ा करने के लए आपको अपना वयं का वेब सव ण बनाने क  अनुम त देता है।

Google उपभो ा सव ण का उपयोग कर

अपने दशक  को अपने ांड से प र चत होने म 
सहायता कर

https://www.google.com/insights/consumersurveys/home


आपके व भ  उपयोगकता वग  के 

लए एक  काय योजना होने से 

मू यवान अंत  और स ता ा त 

होगी
उपयोगकता  और वृ

अपने ांड के साथ जुड़ाव।



एक ण मान च  बनाएं

केवल  उपयोगकता कसी मोबाइल साइट या ऐप पर बने रहगे य द यह उनक  ज़ रत  को पूरा नह  
करता है उदाहरण के लए  जानकारी ढंूढना या ज द  से ने वगेट करना ।  

अपने उपयोगकता  के लए वेब पेज गंत  डज़ाइन करने के बजाय  उपयोगकता या ाए ँ
डज़ाइन करने का यास कर। एकजुट मैसे जग और उपयोगकता क त साइट डज़ाइन आपके दशक  

और आपके वसाय दोन  के लए बेहतर प रणाम दान करता है।

हमने बताया है क उ  गुणव ा वाली अ तीय साम ी आगंतुक  और आपक  साम ी के शेयर  को बढ़ाने 
के लए एक मुख घटक है। ले कन उपयोगकता अनुभव के बारे म या

यह एक सुखद उपयोगकता अनुभव को लागू करने क  न व रखता है और साइट डज़ाइन को उस 
वाह पर यान क त करने के लए ो सा हत करता है जसम आपके उपयोगकता आपक  साम ी 

से जुड़ते ह।

केवल वेब पेज ही नह  ब क उपयोगकता या ाए ँभी 
डज़ाइन कर

एक ण का न ा यह उन उपयो ा ण  के समूह क  पहचान करने का 
आपका समाधान है ज ह आप न त प से जीतना चाहते ह या हारना बदा त 
नह  कर सकते।

केवल वेब पेज ही नह  ब क उपयोगकता या ाए ँभी डज़ाइन कर

https://www.thinkwithgoogle.com/micromoments/intro.html


केवल वेब पेज ही नह  ब क उपयोगकता या ाए ँभी 
डज़ाइन कर

या  या वे आपके उ पाद  क  तुलना आपके त धय  से कर रहे ह
उदाहरण के लए  या वे समय न  कर रहे ह  कुछ खरीदना चाह रहे ह

 माटफोन उपयोगकता कसी काय को करते समय वचार  के लए अपने फोन का सहारा 
लेते ह। एक ण मान च  बनाएं  आप अपने उपयोगकता  क  ज़ रत  का अनुमान लगाएगंे और 
उन ज़ रत  को पूरा करने म उनके लए उपयोगी ह गे। 

अपनी वेबसाइट डज़ाइन क  संक पना शु  करने से पहले उपयोगकता के उ े य  को समझने 
से आपको एक आनंददायक उपयोगकता अनुभव बनाने म मदद मलती है  जससे व भ  कार के 
व ज़टर आपक  साइट का उपयोग करते ह और साथ ही वे वहां समय बताने के इ ु क होते ह।

अपने ांड के लए उपयोगकता या ा के सभी चरण  क  जांच कर और उनका मान च ण कर  और उन 
ण  को देख जब लोग ेरणा पाना चाहते ह  आप जस चीज़ के बारे म रपोट कर रहे ह उसके 

बारे म सीखना चाहते ह  कोई सामा जक व  देना चाहते ह  या बीच म कुछ भी करना चाहते ह। फर 
व भ  व ज़टर कार  क  समय सीमा  को पूरा करते ए अपनी साम ी साझा करने के लए सव म 
ा प नधा रत कर।



फ़ॉम के पीछे व श  वांछनीय साम ी ा त करना  यूज़लेटर साइनअप के लए े रत करना 
या सव ण  पूछना उपयोगकता अंत  एक  करने के लए बेहद उपयोगी रणनी तयाँ हो सकती 
ह। उपयोगकता अंत  आपको अपने दशक  क  जनसां यक  को बेहतर ढंग से समझने और 
उनक  चय  के अनु प अ धक ल त साम ी तैयार करने म मदद करती है।

उपयोगकता  के लए उनके ारा अनुरो धत साम ी ा त करना आसान बनाएं  शोध से पता 
चलता है क य द वां छत जानकारी खरीदने या ा त करने के लए ब त अ धक कदम उठाने पड़ते ह 
तो  उपयोगकता वच कर दगे। 

उपयोगकता  के लए यथासंभव कम चरण  म अपने 
वां छत प रणाम तक प ंचना आसान बनाए।ं

केवल वेब पेज ही नह  ब क उपयोगकता या ाए ँभी 
डज़ाइन कर

उदाहरण  गेटेड साम ी के साथ उपयोगकता अंत  ा त कर



 प से प रभा षत  इंटरै टव कॉल टू ए न बनाएं

उदाहरण  ासं गक साम ी क  अनुशंसा करके पृ  य बढ़ाए।ँ

मलान क  गई साम ी के लए एक नःशु क साम ी अनुशंसा उपकरण है

AdSense काशक जो आपक  साइट क  साम ी को आपके वतमान आगंतुक  के लए चा रत करते 
ह। आप उपयोगकता  को और अ धक संल न करने के लए मेल खाने वाली साम ी क  ासं गक 

प से ासं गक और वैय कृत लेख अनुशंसा  से लाभ उठा सकते ह।

इनम बो  साइन अप  बटन और दशक  को व श  साम ी या पृ  क  ओर नद शत करने वाले 
आक मक संकेत शा मल हो सकते ह  और उपयोगकता  को कारवाई के लए े रत करने के 
उ कृ  तरीके ह।

केवल वेब पेज ही नह  ब क उपयोगकता या ाए ँभी 
डज़ाइन कर

https://support.google.com/adsense/answer/6111336?hl=en


मन म उतरो  और
दल  अपने ल य का

ोता।



ऐसी साम ी वक सत कर जो आपके दशक  को 
पसंद आए

उनके हत  के त ासं गक रह

भरोसेमंद बन और ावहा रक मागदशन दान कर

जो साम ी भावना  से भरी होती है  उसके आपके दशक  से संबं धत होने क  अ धक संभावना होती है।

लोग वह साम ी साझा करते ह जसम वे च रखते ह।

उपयोगकता या मक  बा यकारी ह सेदार ह और वे वैय कृत यूरेशन क  अपे ा करते ह। अपने ल त दशक  के 

दलो दमाग म उतर। अपने आपको उनके ान पर रख कर देख  ासं गक जानकारी  वचार  ेरणा और मनोरंजन के संदभ 

म वे या चाहते ह और उ ह या चा हए

आपने पहले ही एक ऐसी आवाज़ ा पत कर ली है जससे उपयोगकता जुड़ सकते ह। अब इसका उपयोग उ ह 

मागदशन देने के लए कर जसका वे वा तव म उपयोग कर सकते ह।

 उपयोगकता लोग  को बेहतर जानकारी देने के लए ऑनलाइन साम ी  साझा करते ह क वे कौन ह और उनक  या 

परवाह है।  

ऐसी साम ी वक सत कर जससे भावना मक या संबं धत 
त या उ प  होने क  संभावना हो।

ऐसी साम ी वक सत कर जो आपके दशक  को पसंद 
आए



सदाबहार साम ी

उ ह आक षत करने और उ ह त रखने के लए कहा नयाँ सुनाएँ

सदाबहार साम ी वह साम ी है जो अभी भी ासं गक है  भले ही इसे ए सेस कया गया हो। य द 
आप सैन ां स को के खा  प र य के बारे म लॉ गग कर रहे ह  तो इस गम  के सबसे 
आधु नक खा  क  के बारे म साम ी सदाबहार नह  है। हालाँ क  मशन ड ट से े रत कान 
असाडा ब रटो के लए एक नु खा है। चूं क आपके दशक भोजन म च रखते ह  इस लए इनम 
से येक साम ी कार बेहद ासं गक है  हालां क बाद वाले के समय के साथ ासं गक बने रहने क  
अ धक संभावना है। सदाबहार साम ी हमेशा खोजी जा रही है  और उपयोग म वृ  जारी रहेगी।

अपनी सं हीत साम ी को खंगाल और जो सदाबहार है उसे अपने सोशल मी डया दशक  के साथ 
पुनः साझा करने से न डर।

लोग उन कहा नय  पर बेहतर त या देते ह जो ासं गक होती ह। लोग जानकारी नह  ब क 
कहा नयाँ साझा करने क  अ धक संभावना रखते ह।

ऐसी साम ी वक सत कर जो आपके दशक  को पसंद 
आए

अपनी साम ी रणनी त के लए व वध कोण 
अपनाएं



ऐसी साम ी वक सत कर जो आपके दशक  को पसंद 
आए

गहन साम ी

झान वाली साम ी
हमारे उदाहरण पर वापस जाएं  इस गम  के सबसे आधु नक खा  क  के बारे म साम ी डग 
साम ी म फट बैठती है। Google झान  पर मौजूद चुर जानकारी का लाभ उठाए ंआपके 

े  के लोग या खोज रहे ह  इसके बारे म और अ धक जानने म आपक  सहायता के लए। और 
य द आपके उपयोगकता ऐसे े  से ह जो आपके लए अप र चत है  तो आप Google पंचांग 
का उपयोग कर सकते ह आपको छु य  और उनके आस पास होने वाली घटना  क  पहचान 
करने म मदद करने के लए ता क आपको ेरणा मल सके।

यह ात है क उपयोगकता अ सर कसी व रत  का उ र देने के लए Google क  
ओर ख करते ह  ले कन शोध से पता चलता है उपयोगकता  क  दै नक सूचना 
आव यकता  म से  तक एक ापक वषय के बारे म सीखना शा मल है। इन सव म था  
का पालन कर हमारे वेबमा टर दशा नदश  के साथ यह हमारे स टम को आपक  साइट क  साम ी को 
बेहतर ढंग से समझने म मदद करता है  और खोज प रणाम  के गहन सेट म इसके द शत होने क  
संभावना  म सुधार करता है।

https://www.google.com/trends/
https://www.technologyreview.com/s/507451/how-google-plans-to-find-the-ungoogleable/


य साम ी है

अ य क  तुलना म सोशल मी डया पर 
साझा कए जाने क  संभावना है

साम ी के कार.

X से भी अ धक



अपनी साम ी का उपभोग करना आसान बनाएं

चरण दो
चरण 

टेप 

टडर मैच एक वाइप है

एक ट्वीट  अ र  का होता है

य और ऑनलाइन मी डया के अ य प  उपयोगकता  का यान आपके मु य संदेश  क  ओर नद शत करते ह। दशक  

के लए इनसे जुड़ना और सामा जक शेयर  को ो सा हत करना आसान है।

शेयर एक लक है

अपने दशक  को शा मल करने का मतलब उस कहानी को बताना है जो उपयोगकता तलाश रहे ह  अनोखे और रचना मक तरीके 

से। कभी कभी इसका मतलब श द  से परे जाना और मी डया का उपयोग करना होता है। एक काशक के प म  लोग  के लए साम ी 

का उपभोग करना आसान बनाना आपक  भू मका है। कम यान अव ध के साथ  ऐसी साम ी बनाना मह वपूण है जो उपयोगकता  

को त रख सके और उनका मनोरंजन कर सके।

जन साइट  म वी डयो शा मल है उनम उन साइट  क  तुलना म औसतन  मनट का अ त र  समय लगता है जनम वी डयो 

शा मल नह  है। 

एक वाइन  सेकंड क  होती है

एक नैपचैट  सेकंड का होता है

अपनी साम ी को आसान बनाएं
उपभोग करना

जीआईएफ  और वी डयो
सू चयाँ  इ फो ा फ स  च  शा मल कर



लंबी फ़ॉम वाली साम ी को छ वय  के साथ 
तोड़

अपनी साम ी म सामा जक माण मलाएं

अपनी साम ी को आसान बनाएं
उपभोग करना

• सामा जक शेयर  क  सं या द शत कर

या  क  तरह

• शंसाप  बैज  भावशाली य  का समथन  ाहक  क  सं या  रे टग  समी ाए ंआ द।

लंबी फ़ॉम वाली साम ी तब सफल हो सकती है जब आप व ज़टर  को देखने से रोकने के लए कॉपी को 
चाट और ाफ़ जैसे य  के साथ वभा जत करते ह।

साम ी का येक टुकड़ा

• साम ी साझा करना आसान बनाएं

क टम याएं

सुपा य साम ी को हमेशा छोटे व न अंश  क  आव यकता नह  होती है।

• के लए पसंद  कारवाइय  क  सं या द शत कर

याए ँसाझा करना

सकारा मक सामा जक माण द शत करने के लए  अपनी साम ी म आसानी से जुड़ने वाली 
ग त व धय  को शा मल कर। उपयोगकता के नणय को भा वत करने म सहायता के लए सूचना के 

य दशन के मा यम से सामा जक माण ा त कया जा सकता है।

साम ी ा त ई है

• जैसे  यार  दल  अंगूठे ऊपर  ऊपर वोट  आ द।

यहां आसानी से जुड़ने वाली ग त व धय  के उदाहरण दए गए ह



साम ी क  ामा णकता

अनुयायी बनो

सबसे भावशाली है

 उपभो ा  ने कहा

एक ांड का. 

उनके नणय म कारक



अ े ोत  का हवाला देकर अ य साइट  के साथ यार 
साझा कर

 उपभो ा  ने कहा क कसी ांड का अनुयायी बनने के उनके नणय म साम ी क  ामा णकता  
सबसे भावशाली कारक है। 

अपनी साइट को ताज़ा साम ी के ोत के प म ा पत करने का मतलब हमेशा यह नह  होता 
है क आपको वषय े  वशेष  होना होगा। अपने आगंतुक  को उपयोगी संसाधन  या गम वषय  पर 
दलच  कोण क  ओर नद शत करके जानकारी के एक व सनीय ोत के प म अपनी साइट 
क  व सनीयता बढ़ाना संभव है। मै ीपूण शंसा क  पेशकश आपक  साम ी को मजबूत करती है और 
आपक  साइट को साथी समुदाय के सद य  से यार और यान ा त करने के माग पर ले जाती है।

य द आप ऐसी साम ी या कहानी साझा कर रहे ह जो कसी अ य काशक के लए मूल 
थी  तो मूल साम ी वामी से वापस लक करना सबसे अ ा अ यास है। यह एक 
बैक लक या इनबाउंड लक बनाता है  और य द मूल साम ी वामी अपने व ेषण म 
नो टस करते ह  तो वे एहसान वापस कर सकते ह।

जहां े डट क  ज़ रत है वहां े डट द

अ े ोत  का हवाला देकर अ य साइट  के 
साथ यार साझा कर



अपनी साम ी के लए लक बनाएं
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