


Wix पर ईकॉमर्स डिज़ाइन और उपयोगकर्ता अनभुव (UX): एक गहन मार्गदर्शिका Wix पर एक सफल ईकॉमर्स स्टोर बनाने के लिए 
दृश्यात्मक सम्मोहक डिज़ाइन, सहज ज्ञान यकु्त नेविगेशन, मजबतू उत्पाद प्रबंधन और सहज उपयोगकर्ता अनभुव के मिश्रण की 
आवश्यकता होती है। यह ईबकु Wix पर ईकॉमर्स डिज़ाइन और UX के हर पहल ूकी पड़ताल करती है, कार्रवाई योग्य अतंर्दृष्टि और 
सर्वोत्तम अभ्यास प्रदान करती है।  

1. Wix पर ईकॉमर्स डिज़ाइन की नींव सही टेम्पलेट चनुना  

Wix 500 से अधिक टेम्प्लेट प्रदान करता है, जिनमें से 100 से अधिक ई-कॉमर्स के लिए समर्पित हैं। टेम्प्लेट को उद्योग (फैशन, 
आभषूण, गहृ सज्जा, सौंदर्य, आदि) द्वारा वर्गीकृत किया जाता है, प्रत्येक विशिष्ट उत्पाद प्रकार और ग्राहकों की अपेक्षाओ ंके अनरुूप 
बनाया जाता है।  

ऐसा टेम्प्लेट चनुें जो आपके ब्रांड की पहचान और व्यावसायिक लक्ष्यों के अनरुूप हो। याद रखें: एक बार टेम्पलेट प्रकाशित हो जाने के बाद, 
आप अपनी साइट का पनुर्निर्माण किए बिना इसे बदल नहीं सकत ेहैं, इसलिए बदु्धिमानी से चनुें।  

टेम्प्लेट परूी तरह से मोबाइल-रेस्पॉन्सिव हैं, जिससे यह सनुिश्चित होता है कि आपका स्टोर किसी भी डिवाइस पर अच्छा दिखे। 

अनकूुलन  

Wix का ड्रगै-एंड-ड्रॉप संपादक आपको बिना कोडिगं के हर तत्व-फ़ॉन्ट, रंग, चित्र और लेआउट को वयैक्तिकृत करने की अनमुति 
देता है।  

उन्नत अनकूुलन के लिए, विक्स द्वारा वेलो आपको कस्टम जावास्क्रिप्ट जोड़ने और अद्वितीय वेब एप्लिकेशन बनाने में सक्षम बनाता है, 
जो विकास संसाधनों वाले व्यवसायों के लिए आदर्श है।  

2. विक्स नेविगेशन और संरचना पर ईकॉमर्स के लिए उपयोगकर्ता अनभुव (यएूक्स) सिद्धांत  

सहज ज्ञान यकु्त नेविगेशन महत्वपरू्ण है. उपयोगकर्ताओ ंको उत्पादों को शीघ्रता से ढंूढने में सहायता के लिए स्पष्ट मेन,ू तार्कि क 
उत्पाद शे्रणियां और दृश्यमान खोज बार का उपयोग करें।  

उत्पादों को मानक, थीम और सामाजिक शे्रणियों में व्यवस्थित करें। उदाहरण के लिए, वस्तओु ंको प्रकार, अवसर या लोकप्रियता के 
आधार पर समहूित करें (उदाहरण के लिए, "सर्वशे्रष्ठ विके्रता")।  

उत्पाद गैलरी, संबंधित उत्पाद और ट्रेंडिगं आइटम जोड़ने, खोज और जडु़ाव बढ़ाने के लिए Wix के अतंर्निहित टूल का उपयोग करें।  

मखुपषृ्ठ डिज़ाइन  

आपके मखुपषृ्ठ को आपके ब्रांड संदेश को तरंुत संपे्रषित करना चाहिए, विशषे उत्पादों को प्रदर्शित करना चाहिए और विशषे प्रस्तावों 
या प्रशंसापत्रों को उजागर करना चाहिए।  

विश्वास कायम करने और अन्वेषण को प्रोत्साहित करने के लिए उच्च गुणवत्ता वाले दृश्यों और संक्षिप्त प्रतिलिपि का उपयोग करें। 

उत्पाद पषृ्ठ  

प्रत्येक उत्पाद पषृ्ठ में शामिल होना चाहिए:  

उच्च-रिज़ॉल्यशून छवियां और/या वीडियो  

विस्ततृ, पे्ररक विवरण  

स्पष्ट मलू्य निर्धारण और उपलब्धता  

प्रमखु कॉल-टू-एक्शन (सीटीए) बटन (उदाहरण के लिए, "कार्ट में जोड़ें")  

अनकूुलन योग्य उत्पाद प्रकार (आकार, रंग, आदि) प्रदान करें और वास्तविक समय सचूी स्थिति प्रदर्शित करें। 
विश्वसनीयता और क्रॉस-सेल के अवसर बढ़ाने के लिए ग्राहक समीक्षाएं और संबंधित उत्पाद शामिल करें।  

मोबाइल अनकूुलन  

Wix स्वचालित रूप से मोबाइल के लिए साइटों को अनकूुलित करता है, लेकिन हमेशा छोटी स्क्रीन के लिए लेआउट का परू्वावलोकन 
और समायोजन करता है।  



तजे़ लोड समय और आसान नेविगेशन सनुिश्चित करत ेहुए, विभिन्न उपकरणों के लिए अनभुव को तयैार करने के लिए मीडिया प्रश्नों 
का उपयोग करें।  

3. शॉपिगं अनभुव चेकआउट प्रक्रिया को बढ़ाना  

घर्षण को कम करने के लिए चेकआउट प्रक्रिया को सवु्यवस्थित करें। यदि संभव हो तो एकल-पषृ्ठ चेकआउट का उपयोग करें और 
परित्याग को कम करने के लिए अतिथि चेकआउट की अनमुति दें।  

विक्स पेमेंट्स, पेपाल, स्ट्राइप और क्षेत्रीय तरीकों सहित कई भगुतान विकल्प प्रदान करें। सनुिश्चित करें कि सभी लेनदेन एसएसएल 
प्रमाणपत्रों के साथ सरुक्षित हैं।  

स्पष्ट शिपिगं, कर और वापसी की जानकारी पहले ही प्रदान करें।  

उत्पाद प्रबंधन  

Wix मजबतू कैटलॉग प्रबंधन, बल्क संपादन और इन्वेंट्री टै्रकिग के साथ 50,000 उत्पादों तक का समर्थन करता है।  

भौतिक और डिजिटल दोनों उत्पाद बेचें, और आवर्ती राजस्व के लिए सदस्यता सेवाएँ प्रदान करें।  

शिपिगं गणना के लिए सटीक वजन निर्दिष्ट करें और बिक्री कर अनपुालन को स्वचालित करें। वयैक्तिकरण और स्थानीयकरण  

अपने स्टोर को कई भाषाओ ंमें पेश करने और स्थानीय मदु्राओ ंमें कीमतें प्रदर्शित करने, अपनी पहंुच बढ़ाने के लिए विक्स 
मल्टीलिगंुअल का उपयोग करें।  

हाल ही में देखी गई वस्तओु,ं इच्छा-सचूियों और अनरुूप अनशुंसाओ ंको दिखाकर खरीदारी के अनभुव को निजीकृत करें।  

4. विज़अुल डिज़ाइन सर्वोत्तम अभ्यास मीडिया गुणवत्ता  

बेहतर प्रदर्शन के लिए YouTube या Vimeo जसेै प्लेटफ़ॉर्म पर होस्ट की गई उच्च-रिज़ॉल्यशून वाली छवियों और HD वीडियो का उपयोग 
करें।  

गुणवत्ता और लोड गति को संतलुित करने के लिए छवियों को संपीड़ित करें।  

ग्राहकों को उपयोग की कल्पना करने में मदद करने के लिए उत्पादों को संदर्भ में प्रदर्शित करें (उदाहरण के लिए, जीवनशलैी 
छवियां)।  

ब्रांड संगति  

सभी पषृ्ठों पर आपके ब्रांड की पहचान दर्शाने वाले रंगों, फ़ॉन्ट और इमेजरी का लगातार उपयोग बनाए रखें।  

पहचान और विश्वास कायम करने के लिए अपने लोगो और ब्रांड की कहानी को प्रमखुता से प्रदर्शित करें। 5. उन्नत सवुिधाएँ 

और अनकूुलन कार्यक्षमता का विस्तार  

समीक्षा, लाइव चटै, ईमेल मार्के टिगं और एनालिटिक्स के लिए तीसरे पक्ष के ऐप्स को सीधे Wix ऐप मार्के ट से एकीकृत करें। 
उन्नत फ़िल्टरिगं, लॉयल्टी प्रोग्राम या अद्वितीय चेकआउट प्रवाह जसैी कस्टम सवुिधाओ ंके लिए विक्स द्वारा वेलो का उपयोग करें।  

स्वचालन और आदेश प्रबंधन  

दक्षता के लिए ऑर्डर प्रोसेसिगं, इन्वेंट्री अपडटे और ग्राहक सचूनाओ ंको स्वचालित करें।  

सवु्यवस्थित परू्ति  के लिए प्रिटं-ऑन-डिमांड या ड्रॉपशीपिगं सेवाओ ं(जसेै, Printify) के साथ एकीकृत करें।  

6. विश्लेषिकी और सतत सधुार टै्रकिग और अनकूुलन  

Wix Analytics और Google Analytics के साथ एकीकरण का उपयोग करके उपयोगकर्ता के व्यवहार, बिक्री और रूपांतरण दरों को टै्रक 
करें।  

प्रदर्शन को अनकूुलित करने के लिए ए/बी विभिन्न लेआउट, सीटीए और प्रमोशन का परीक्षण करता है।  

समस्याग्रस्त बिदंओु ंऔर सधुार के अवसरों की पहचान करने के लिए ग्राहक प्रतिक्रिया और हीटमपै का उपयोग करें।  



8. निष्कर्ष: एक विजेता विक्स ईकॉमर्स स्टोर का निर्माण विक्स सभी आकार के व्यवसायों को न्यनूतम तकनीकी विशषेज्ञता के 
साथ दिखने में आश्चर्यजनक, उपयोगकर्ता के अनकूुल ईकॉमर्स स्टोर बनाने का अधिकार देता है। सहज डिज़ाइन, मजबतू 
उत्पाद प्रबंधन और सहज उपयोगकर्ता अनभुव पर ध्यान कें द्रित करके, आप एक ऐसा स्टोर बना सकत ेहैं जो ग्राहकों को 
प्रसन्न करे और बिक्री बढ़ाए।  

अपनी साइट को नियमित रूप से अपडटे करें, उपयोगकर्ताओ ंकी प्रतिक्रिया सनुें और प्रतिस्पर्धी ईकॉमर्स परिदृश्य में आगे रहने के 
लिए Wix की विकसित सवुिधाओ ंका लाभ उठाएं।  

चाबी छीनना:  

ऐसा टेम्प्लेट चनुें जो आपके ब्रांड के अनकूुल हो और उसे परूी तरह से कस्टमाइज़ करें।  

स्पष्ट नेविगेशन, उच्च गुणवत्ता वाले दृश्यों और सवु्यवस्थित चेकआउट के साथ उपयोगकर्ता अनभुव को प्राथमिकता दें।  

कार्यक्षमता बढ़ाने और संचालन को स्वचालित करने के लिए Wix के अतंर्निहित टूल और ततृीय-पक्ष ऐप्स का उपयोग करें।  

विश्लेषण और ग्राहक प्रतिक्रिया के आधार पर प्रदर्शन की लगातार निगरानी करें और पनुरावतृ्ति करें।  

इन सिद्धांतों में महारत हासिल करके, आप Wix पर एक ईकॉमर्स साइट बना सकत ेहैं जो न केवल पेशवेर दिखती है बल्कि एक 
असाधारण उपयोगकर्ता अनभुव भी प्रदान करती है जो आगंतकुों को वफादार ग्राहकों में बदल देती है। Wix के लिए ईकॉमर्स डिज़ाइन 
और UX पर ध्यान कें द्रित करत ेहुए, आपकी ईबकु या ब्लॉग श्रृंखला का विस्तार करने के लिए कार्रवाई योग्य और गहन सामग्री विचार 
यहां दिए गए हैं:  

1. Wix पर SEO-संचालित ईकॉमर्स डिज़ाइन  

अपने स्टोर के डिज़ाइन में एसईओ सर्वोत्तम प्रथाओ ंको कैसे एकीकृत करें, जिसमें कीवर्ड अनसुंधान, मेटा टैग और समदृ्ध 
स्निपेट के लिए संरचित डटेा शामिल हैं।  

Wix SEO Wiz का उपयोग करने और अपने स्टोर को Google सर्च कंसोल से जोड़ने के लिए चरण-दर-चरण मार्गदर्शिका।  

2. रूपांतरणों के लिए उत्पाद पषृ्ठों को अनकूुलित करना  

सम्मोहक, कीवर्ड-समदृ्ध उत्पाद शीर्षक और विवरण लिखना जो एसईओ और बिक्री दोनों को बढ़ात ेहैं। 
पहंुच और खोज दृश्यता के लिए अनकूुलित ऑल्ट टेक्स्ट के साथ उच्च गुणवत्ता वाली छवियों का उपयोग करना।  

3. मोबाइल-फर्स्ट ईकॉमर्स यएूक्स  

Wix पर मोबाइल-उत्तरदायी लेआउट को डिज़ाइन करने और परीक्षण करने की तकनीकें । कार्ट परित्याग को कम 

करने के लिए मोबाइल चेकआउट अनकूुलन रणनीतियाँ। 4. उन्नत नेविगेशन और फ़िल्टरिगं  

बड़ ेकैटलॉग के लिए उन्नत उत्पाद फ़िल्टर और मेगा मेन ूलागू करना। UX और SEO दोनों को बेहतर बनाने के लिए 

आतंरिक लिकंिग के लिए सर्वोत्तम अभ्यास।  

5. वयैक्तिकरण और गतिशील सामग्री  

वयैक्तिकृत खरीदारी अनभुव बनाने के लिए Wix के गतिशील पषृ्ठों और Wix द्वारा वेलो का उपयोग करना। हाल ही में देखे गए उत्पादों, 

इच्छा सचूियों और उपयोगकर्ता-विशिष्ट अनशुंसाओ ंका प्रदर्शन। 6. मीडिया के साथ विजअुल स्टोरीटेलिगं  

गहन उत्पाद प्रदर्शन के लिए वीडियो, 360-डिग्री दृश्य और इंटरैक्टिव गैलरी शामिल करना।  

तजे़ लोड समय और SEO के लिए मीडिया को अनकूुलित करना।  

7. सवु्यवस्थित चेकआउट और भगुतान यएूक्स  

एक घर्षण रहित, एकल-पषृ्ठ चेकआउट अनभुव डिज़ाइन करना।  

एकाधिक भगुतान गेटवे को एकीकृत करना और विश्वास संकेत प्रदर्शित करना। 8. विश्वास, सरुक्षा और 

सामाजिक प्रमाण  



ग्राहक समीक्षाएँ, प्रशंसापत्र और विश्वास बजै जोड़ना।  

उपयोगकर्ता-जनित सामग्री प्रदर्शित करना और सोशल मीडिया फ़ीड को एकीकृत करना। 9. ईकॉमर्स डिज़ाइन 

में पहंुच  

अपने Wix स्टोर को सभी उपयोगकर्ताओ ंके लिए सलुभ बनाना (ADA अनपुालन, कीबोर्ड नेविगेशन, रंग कंट्रास्ट)।  

प्रभावी ऑल्ट टेक्स्ट लिखना और सिमेंटिक HTML तत्वों का उपयोग करना।  

10. एनालिटिक्स और सतत यएूक्स सधुार  

उपयोगकर्ता के व्यवहार और बिक्री फ़नल पर नज़र रखने के लिए Google Analytics और Wix Analytics की स्थापना करना।  

यएूक्स बाधाओ ंकी पहचान करने के लिए हीटमपै और सत्र रिकॉर्डिंग का उपयोग करना। 11. 

अतंर्राष्ट्रीयकरण और स्थानीयकरण  

विक्स मल्टीलिगंुअल के साथ बहुभाषी स्टोर बनाना।  

कई मदु्राओ ंमें कीमतें प्रदर्शित करना और वशै्विक दर्शकों के लिए सामग्री का स्थानीयकरण करना। 12. स्वचालन और ऐप एकीकरण  

मार्के टिगं ऑटोमेशन, लाइव चटै और सीआरएम के लिए विक्स ऐप मार्के ट का लाभ उठाना। 
इन्वेंट्री, ऑर्डर प्रबंधन और ग्राहक सचूनाओ ंको स्वचालित करना। 13. ए/बी परीक्षण और रूपांतरण दर 

अनकूुलन  

उत्पाद पषृ्ठों, सीटीए और लेआउट पर ए/बी परीक्षण चलाना।  

बेहतर प्रदर्शन के लिए परिणामों की व्याख्या करना और डिज़ाइन पर पनुरावतृ्ति करना। 14. केस स्टडीज और 

वास्तविक दनुिया के उदाहरण  

सफल Wix ईकॉमर्स स्टोर का प्रदर्शन और उनके डिज़ाइन और UX रणनीतियों का विश्लेषण।  

स्टोर मालिकों के साथ उनके डिज़ाइन निर्णयों और परिणामों के बारे में साक्षात्कार।  

ये विषय आपको Wix ईकॉमर्स डिज़ाइन और उपयोगकर्ता अनभुव पर एक व्यापक संसाधन बनाने में मदद करेंगे, जिसमें विकास और 
अनकूुलन के लिए मलूभतू सिद्धांतों और उन्नत रणनीतियों दोनों को शामिल किया जाएगा।  

निष्कर्ष: Wix पर ईकॉमर्स डिज़ाइन और UX में महारत हासिल करना, सहज ज्ञान यकु्त नेविगेशन, मोबाइल-फ़र्स्ट डिज़ाइन और निर्बाध 
चेकआउट अनभुवों को प्राथमिकता देकर, आप अपने Wix स्टोर को एक रूपांतरण पावरहाउस में बदल सकत ेहैं। ग्राहकों की बदलती 
जरूरतों के अनकूुल रहत ेहुए अपनी रणनीति को निखारने के लिए विक्स एनालिटिक्स और थर्ड-पार्टी इंटीगे्रशन जसेै अतंर्निहित टूल का 
लाभ उठाएं। याद रखें: असाधारण यएूक्स केवल सौंदर्यशास्त्र के बारे में नहीं है - यह घर्षण रहित यात्राएं बनाने के बारे में है जो विश्वास और 
वफादारी का निर्माण करती है। Wix के लचीलेपन और इन कार्रवाई योग्य अतंर्दृष्टि के साथ, आप एक ऐसा स्टोर तयैार करने के लिए तयैार 
हैं जो न केवल आश्चर्यजनक दिखता है बल्कि टिकाऊ विकास को बढ़ावा देता है। 




